ironGate

Instrucciones para la instalacion del Agente ironGate en Windows

¢ Nota: Ten en cuenta que las siguientes paginas solo son accesibles por
usuarios con una suscripcion de pago activa.

e ConironGate también puedes contratar el servicio de instalacion. Si no deseas
seguir estas instrucciones y prefieres que te lo instalemos nosotros
contactanos a support@irongate.es. Te lo instalaremos de forma remota.

Aviso importante: Antes de instalar el agente por favor cerciérate de que no tengas
otra version de Malwarebytes instalada (version de pago o gratuita) Si tienes una
version anterior de Malwarebytes usa “agregar/quitar programas” de tu Windows
para desinstalarla.

Sigue estas instrucciones para la instalacion del agente.

e Entra en la pagina de descargas https://www.irongate.es/descargas y haz clic
en “Windows PC”

(]
- COMPRAR PARTMNERS EMPRESAS
I]@ ironGate

DESCARGAS

para todos los servicios de lrongate &

Elige tu version para descargar

Nota: solo funciona para usuarios registrados y con suscripcion activa
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e Haz clic en “Programa de instalacién (ZIP)”

Descarga de la proteccion
ironGate para Windows

Aqui puedes bajarte el documento PDF con las intrucciones de instalacion y
el programa para Windows
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Programa de instalacion (ZIP)
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e \Veras el programa “Setup MBEndpoint.zip” en tu carpeta de descargas.
Haz clic sobre él para descomprimirlo.

Descarga de la proteccion
ironGate para Windows

Agul puedes bajarte el documento PDF con las intrucciones de instalacion v
el programa para Windows
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e Haz doble clic sobre el icono en la ubicacion donde hayas descargado el
instalador Setup.MBEndpointAgent.Web.exe

‘ | Iﬁl ¥ < | Descargas Administrar - o X
Inicio Compartir Vista Herramientas de aplicacion 0
&« v ‘ » Est.. » Desca.. v O O Buscar en Desc... l

Setup.MBEndpoi Setup.MBEndpoi
ntAgent.Web.exe ntAgent.Web.zip

2elementos 1 elemento seleccionado 22,8 MB :EEIEI

e Hacer clic en “Next”

# Malwarebytes Endpoint Agent Setup L\\) - *

Welcome to the Malwarebytes Endpoint
Agent Setup Wizard

The Setup Wizard will install Malwarebytes Endpoint Agent
on your computer, Click Next to continue or Cancel to exit
the Setup Wizard.

e Acepta los términos de la licencia y haz clic en “Next”

ﬁ Malwarebytes Endpoint Agent Setup — *
End-User License Agreement
FPlease read the following license agreement carefully

Ll

Malwarebytes Software License Agreement

PLEASE READ THE FOLLOWING TERMS AND
CONDITIONS CAREFULLY BEFORE DOWNLOADING,
INSTALLING OR USING THE MALWAREBYTES
SOFTWARE THAT ACCOMPANIES THIS SOFTWARE

Print Back I Cancel
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e Deja estos campos en blanco y haz clic en “Next”

ﬂ Internet Proxy Configuration — >
Internet Proxy Configuration
Do you require a proxy to access the internet?

Please enter your proxy configuration ar dick Mext if this is not required.
Server: Part:

User Mame:

Password:

Confirm Passwaord:

Back Mext ) Cancel

e Haz clic en “Install” para comenzar la instalacion

ﬁ Malwarebytes Endpoint Agent Setup — x

Ready to install Malwarebytes Endpoint Agent M

Click Install to begin the installation. Click Badk to review or change any of your
installation settings. Clidk Cancel to exit the wizard.

Back I{ Install }I Cancel
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e Para finalizar haz clic en “finish”

‘_ﬁ] Malwarebytes Endpoint Agent Setup — x

Completed the Malwarebytes Endpoint
Agent Setup Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

g,

Back I Cancel

e Enhorabuena has finalizado con éxito la instalacién

) Malwarebytes Endpoint Agent Setup - ¥

. Malwarebytes Endpoint Agent

Installation Successfully Completed

Por favor lee el siguiente apartado “INFORMACION ADICIONAL” sobre qué esperar a
partir de ahora.

NOTA: Si en algun momento la instalacion no ha finalizado correctamente por favor
ponte en contacto con el soporte de IronGate al email:

support@irongate.es

Indicanos el problema y una forma de contactarte.

Stay Safe

ﬁ@ ironGate
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INFORMACION ADICIONAL

¢ QUE OCURRE DESPUES DE LA INSTALACION DEL AGENTE

A partir de este momento tu equipo nos aparecera en nuestra consola de control y
podremos comenzar a protegerlo. Es importante que lo dejes encendido durante
minimo una hora para realizar un andlisis inicial de todo el equipo.

Puedes seguir trabajando con él normalmente ya que todas estas tareas las haremos
sin que tu equipo se vea afectado ni notes nada

e Para comprobar que tu programa esté instalado correctamente y se esta
ejecutando haz clic en la flecha para mostrar los iconos ocultos

Q Escribe aqui para buscar

e Encontraras un pequefio icono como este . de Malwarebytes Endpoint
Protection
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e Desde IronGate programamos los analisis diarios, pero si quieres hacer un
escaneo manual puedes hacerlo en cualquier momento haciendo clic en el 2
botdn del raton y “Start Threat Scan” (escanear amenazas)

i)

Start Threat Scan

v

iEnhorabuena! A partir de ahora ya no tienes que preocuparte por la seguridad de
tu equipo. IronGate cuidara dia y noche tu ordenador para que cuentes siempre
con el mayor nivel de proteccién que existe en el mercado.

NOTAS:

e Toda la configuracion (escaneos periédicos, limpieza y configuracion de
la politica de seguridad) la hara IronGate desde la consola remota.

e Recibiras por correo electrénico, el mismo dia que hayas comenzado a
usar nuestro servicio, el resultado del primer analisis con todas las
amenazas que se hayan detectado y limpiado de tu equipo.

e Cada semana recibiras por correo electrénico con todas las amenazas
detectadas y los accesos web que se hayan bloqueado.

e En caso de que no te apareciese la M en la parte inferior de la pantalla
por favor reinicia tu equipo. Si aun asli no apareciese ponte en contacto
con el soporte de IronGate al email: support@irongate.es

Stay Safe

ﬁ@ ironGate
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